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GOBIERNO MUNICIPAL DE GUADALUPE, N.L.
SECRETARIA DE CONTRALORIA Y DESARROLLO ADMINISTRATIVO
DIRECCION DE PLANEACION Y POLITICAS PUBLICAS

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

2008-2009

DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SEGURIDAD DE GUADALUPE
UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION ADMINISTRATIVA

Lineas de Accion, Programas y

Avance Mensual

actividades a realizar

Nov 08

Dic 08

Ene 09 | Feb 09 | Mzo 09 ] Abr 09] May 09

Jun 09

Jul 09

Ago 09

Sept 09 | Oct 09

Acumulado

Meta Anual

Unidad de
Medida

% de Avance

1.3 Adecuar la sectorizacion del
municipio y la instalacion de
delegaciones, para efectos de una
mejor operatividad de la policia.
Establecer una comision de seguridad
len cada delegacién.

1.3.1 Cubrir y mantener la seguridad del
municipio _con delegaciones y casetas

20

10

15

80

100

%

80

1.4 Adoptar medidas para atender
oportuna y eficazmente los llamados de
la Ciudadania.

1.4.1 Equipar y mantener el area de la
central de Emergencia para la recepcion,
atencion y respuesta oportuna a los|
llamados de la ciudadania

100

100

100

%

100

1.6 Elaborar un diagnéstico de las
necesidades de capacitacion del
personal de Policia y Transito, y en|
funcion de los resultados, examinar la
conveniencia de reabrir la Academia de|
Policia y Transito.

1.6.1 Elaborar un Programa de|
Capacitacion para elementos de Policia,
transito, administrativo y central de
emergencia

100

100

100

%

100

1.7 Revisar los esquemas de
remuneraciones de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana para determinar y
poner en practica las modificaciones
que se consideren necesarias para
favorecer un desempeiio mas eficaz del

Ipersonal

1.7.1 Realizar propuesta de nivelacion y
remuneracion del sueldo del personal de la
Secretaria

50

50

100

100

%

100
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Gente que Trabaja

Lineas de Accidn, Programas y
actividades a realizar

Avance Mensual

Nov 08

Dic 08

Ene 09

Feb 09

Mzo 09

Abr 09| May 09

Jun 09

Jul 09

Ago 09

Sept 09

Oct 09

Acumulado

Meta Anual

Unidad de
Medida

% de Avance

1.8 Modernizar y adecuar los sistemas y
los procedimientos de monitoreo.

1.8.1 Enlazar y eficientizar los sistemas
administrativos de las direcciones de la
secretaria

60

100

100

%

100

1.9 Instalar equipo de tecnologia
avanzada en el centro de denuncias.
RESPONSABLE: Coordinador de
Informatica

1.9.1 Contar con equipo tecnoldgico en el
Centro de Emergencias mediante camaras
de monitoreo urbano

60

20

10

100

100

%

100




DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SEGURIDAD DE GUADALUPE
UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE POLICIA
OBJETIVO ESPECIFICO:
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LIS

Ll

Lineas de Accion, Programas y actividades a realizar

Dic

Avance Mensual
Ene Feb Mzo Abr May Jun Jul Ago Sept

Oct

Acumula
do

Unidad de

Meta Anual % de Avance

Medida

1.1 Fortalecer las acciones de inteligencia de los cuerpos de
lseguridad, incluida la coordinacioncon los otros ordenes de
gobierno en esta materia, y mejorar la sistematizacion de la
informacion obtenida por este medio y fortalecer la comision de
Honor y Justicia.

1.1.1 Realizar Operativos en conjunto con los Municipios colindantes
len puntos estrategicos de la Ciudad.

1.1.2 Acudir a las diferentes ordenes de gobierno con el fin de
formalizar los acuerdos y operatividad de las acitvidades a realizar.

1.2 Intensificar la realizacion de operativos en las areas de
mayor incidencia de delitos y faltas administrativas.

1.2.1 Realizar el operativo Presencia en elinterioir de las colonias a
fin de erradicar el pandillerismo, drogadiccion y toda aquella
conducta que se considere como falta o delito.

1.3 Adecuar la sectorizacion del municipio y la instalacion de
delegaciones, para efecto de una mejor operatividad de policia.
Establecer una comision de seguridad en cada delegacion.

1.3.1 Presentar propuesta de sectorizacion a fin de reducir sectores
[de gran extension territorial.

1.4 Adoptar medidas para atender oportuna y eficazmente los
llamados de la ciudadania.

1.4.1 Contar con el personal adecuado y capacitado en atencion de
llamdas de auxilio en la Central de Emergencias.

1.5. Evaluar la incidencia de los fenomenos de corrupcion e
impunidad, identificar sus causas y poner en practica medidas
para abatirlos.

1.5.1 Supervision en las zonas de policia

1.10 una Coordi ion entre las dependencias
pertinentes del Gobierno Municipal, para disefiar y ejecutar
programas de obras y acciones que contribuyen a prevenir la
incidencia de delitos, faltas administrativas y pandillerismo.

1.10.1 Programa Enlace Escolar, enfocado a platicas preventivas
sobre delincuencia juvenil y toma de decisiones entre los alumnos
de secundaria.

31

31

46

30

30

36

301

308

425

22

91 Operativos

5 Acuerdos

180 Operativos

100 %

100 %

1095 Atenciones

55 Planteles

330.77

0.00

171.11

0.00

0.00

38.81

40.00
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Lineas de Accion, Programas y actividades a realizar

Nov

Dic

Avance Mensual
Ene Feb Mzo Abr May Jun Jul

Ago

Sept

Oct

Acumula
do

Meta Anual

Unidad de
Medida

% de Avance

1.10.2 Programa Alternativas Juveniles, cursos de capaciatacion en
actividades de pintura artistica, pintura y elaboracion de
instrumentos musicales.

1.11 Poner especial atencion al fenomeno del narcomenudeo en|
coordinacion con otros ordenes de Gobierno, para abatir su
presencia en Guadalupe.

1.11.1 Dar seguimiento a las denuncias anonimas sobre las colonias
con alto indice de reportes.

4.19 Promover la participacion de la comunidad en el combate a
la delincuencia proponiendo formas de organizacion que
coadyuven efectivamente con la autoridad en las actividades de|
prevencion, como los comites de vecinos. Fomentar la cultura
de la delincuencia.

4.19.1 Vecinos Unidos en Seguridad, realizar platicas sobre temas
de seguridad directamente en las colonias.

4.20 Poner en Marcha un programa de Prevencion

4.20. Realizar Entrevistas a Menores infractores.

4.20.1 deacuerdo a las entrevistas realizadas con los
menores se haran visitas domiciliarias a los jovenes
con problemas de adiccion y/o conductas antisociales

10

98

23

87

74 127 92 105 65 78 35

36

17

65

69

26

60

12

277

888

33

70

120

182

1,500

80

Cursos

Denuncias

Platicas

Entrevistas

Visitas

85.71

93.33

152.20

59.20

41.25
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Lineas de Accion, Programas y actividades a
realizar

Avance Mensual

Nov 08

Dic 08

Ene 09

Feb 09

Mzo 09

Abr 09

May 09

Jun 09

Jul 09

Ago 09

Sept 09

Oct 09

Acumulado

Meta
Anual

Unidad de
Medida

% de Avance

1.2. Intestificar la realizacién de Operativos en
las areas de mayor incidencia de delitos y faltas
administrativas

1.2.1 Operativos de Seguridad Vial

1.4 Adoptar medidas para atender oportunamente
y eficazmente las llamadas de la ciudadania

1.4.1  Mejoramiento en el servicio via telefonica

1.5 Evaluar la incidencia de los fenémenos de
corrupcion e impunidad, identificar sus causas y
poner en practica medidas para abatirlos

1.5.1 Supervisién de Cruceros

1.6 Elaborar un diagnostico de las necesidades
de capacitacion para el personal de Policia y
Transito u en funcién de los resultados, examinar
las conveniencia de reabrir la academia de Policia
y Transito

1.6 .1 Curso de Actualizacion en Accidentes viales

1.6.2. Curso de Actualizacion del Reglamento de
Transito

1.6.3 Curso de Cédigo de Etica

280

65

30

380

62

30

288

46

28

291

74

31

284

74

30

273

63

31

260

38

30

180

71

31

208

79

30

229

45

31

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

2673

617

302

3,000

366

366

Operativos

Lineas

Cruceros

Cursos

Cursos

Cursos

89.10

168.58

82.51

0.00

0.00

50.00
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Avance Mensual

. Lo . . Acumulad| Meta Unidad de
Lineas de Accién, Programas y actividades a realizar ° Anual Medida % de Avance
Nov 08 | Dic 08 | Ene 09 | Feb 09 | Mzo 09 | Abr 09 | May 09 | Jun 09 | Jul 09 | Ago 09 | Sept 09 | Oct 09
1.8 Modernizar y adecuar los sistemas y los
procedimientos de monitoreo
1.8.1 Enlace con Direccién de Vialidad para detectar
los tiempos reales de aplicacion en operatividad de 2 0 2 2 2 2 2 2 2 2 2 N/D 20 24 Enlaces 83.33
los semaforos.
3.19 Consolidar la operacion de Rutas de
Transporte que unen norte y sur.
3.'1 9l.1 Evaluar las rutas y recorridos del transporte 53 0 55 58 64 71 53 55 57 50 60 N/D 576 48 Evaluacion 1,200.00
publico es
3.19.2 Inspecc_lones a Rutas y recorridos del 57 0 58 65 63 75 70 78 80 75 80 N/D 701 72 Inspeccion 973.61
transporte publico es
3.19.3 Inspeccionar los vehiculos de carga,
evaluando recorridos, hqrarlp’s e inspecciones a carta 5 0 7 8 8 9 13 10 12 0 0 N/D 72 78 Inspeccion 92,31
porte de carga en coordinacion con la Agencia es
Estatal de Transporte.
3.19.4. Ipspecmon a Taxi legal en Coordinacién con 3 0 8 13 15 24 26 29 31 0 0 N/D 149 56 Inspeccion 266.07
la Agencia Estatal de Transporte es
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DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SEGURIDAD DE GUADALUPE
UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION DE PROTECCION CIVIL
OBJETIVO ESPECIFICO:
Lineas de Accion, Programas y activi a reali Avance Mensual Acumulad| " Meta Unidad % de Avance
> 9 y Nov 08 | Dic08 | Ene09 | Feb 09 | Mzo 09 | Abr 09 | May 09 | Jun 09 Jul 09 | Ago 09 | Sept 09 | Oct 09 o Anual de °
1.13 Actualizar el mapa de las zonas de riesgo,
especialmente en las partes altas de la zona urbana, en|
las areas cercanas a rios y arroyos y en las zonas sujetas|
a inundaciones.
1.13.1 Continuacién de la elaboracién de Atlas de Riesgo
Municipal Quimico, Sanitario, Hidrometeorolégico, Socio| 0] 30 10 ] 10 10 10 20 10 - - 100 100 % 100
Organizativo, y Geoldégico.
1.14 Formar una instancia interinstitucional para efectos|
de la prevencion de desastres y atencion a las victimas,
en cuyo seno se definiran las acciones que las distintas|
dependencias de gobierno municipal han de realizar ante]
la ocurrencia de desastres u otras contingencias, que|
pongan en riesgo la integridad fisica y patrimonial de los
habitantes del municipio.
1.14.1 Equipar a la Direccion de Proteccion Civil con Equipo
Moderno de Medicién para las Acciones de Prevencion y 0] 50 0] 10 10 0] 10 5 15 - - 100 100 % 100
Auxilio que se Desempefian.
1.15 Fortalecer las acciones de inspeccion de medidas de|
seguridad en establecimientos de riesgo y en lugares de|
concentracién de masas.
1.15.1 2da Etapa de Inspeccion a Establecimientos para que
cuenten con Plan de Contingencia, Programa Interno, 6 o] 20 10 5 5 10 20 15 15 - - 100 100 % 100
Manual de Procedimientos (segun sea el caso).
1.16 Fortalecer el area de Proteccion Civil dotando al|
personal de entrenamiento, equipamiento e
infraestructura adecuados.
1.16.1 Profespn_allzar a los elementos de Proteccion Civil con 0 30 20 20 10 10 10 ~ _ _ _ 100 100 % 100
Cursos Especializados.
1.16.2 Capacitar a los Grupos de Voluntarios. 0 30 5 5 20 10 10 10 10 - - 100 100 % 100
1.16.?3 Aprobar el Organigrama del Personal de Nomina en su 0 40 10 20 10 10 10 o _ _ ~ 100 100 % 100
Totalidad.
1.16.4 Difusion del Plan Familiar de proteccion civil, en
escuelas y colonias, coordinandolo con Jueces Auxiliares; 0] 30 20 20 15 5 10 0] - - - 100 100 % 100
Realizando estudios en colonias vulnerables.
1.16.5 Simulacro de Evacuacion del Palacio Municipal o
Conmemornado el DIA NACIONAL DE Proteccion Civil 0 10 0 5 5 5 15 10 50 100 100 % 100




