
CATÁLOGO DE SERVICIOS MÉDICOS

Servicios de Urgencias 

y Atención Médica
Delegación Central, Santa Cruz y Zona Norte



Nuestras Delegaciones
ATENCIÓN 24 HORAS

Delegación Central
Av. Benito Juárez N°928, Col. Guerra,
Guadalupe, N.L. C.P. 67155
EMERGENCIAS 81-40-40-90-80

81-40-40-90-81
TRABAJO SOCIAL 81-40-40-00-40
HEMODIALISIS 81-80-30-60-00 EXT. 9079

Santa Cruz
Carr. Reynosa km 12.5, Col. Santa Cruz,
Guadalupe, N.L. C.P. 67196
81-80-07-62-06

Zona Norte
Av. Guadalajara s/n, Col. Fuentes de San Miguel,
Guadalupe, N.L., C.P. 67113 

81-40-40-00-23



Consulta Médica
Consulta médica otorgada a ciudadanos que lo soliciten 
donde se les hace un interrogatorio y examen físico al 
paciente con toma de signos vitales participando el médico 
especialista y enfermera de guardia.

COSTO DEL SERVICIO

$35 pesos

HORARIO

24 horas

UNIDADES Y TELÉFONOS

Central: 81-40-40-00-40

Santa Cruz: 81-80-07-62-06

Zona Norte: 81-40-40-00-23



Consulta de Urgencia
Atención otorgada a ciudadanos que acuden 
espontáneamente o son trasladados por alguna unidad de 
emergencia en dónde corre riesgo la integridad física del 
paciente interviniendo el médico, paramédico y 
enfermeras.

COSTO

$35 pesos

HORARIO

24 horas

ATENCIÓN Y TELÉFONOS

Central: 81-40-40-00-40

Santa Cruz: 81-80-07-62-06

Zona Norte: 81-40-40-00-23



Atención de 

Enfermería
Servicio brindado por el personal de Enfermería, en área de 
Urgencias o área de Consulta Médica. (Aplicaciones 
intramusculares, aplicaciones intravenosas, venoclisis, 
tomas de presión arterial, curaciones, retiros de puntos, 
glucometrías, y lavado ótico, etc.)

COSTO DEL SERVICIO

Variable según procedimiento

HORARIO

24 horas

UNIDADES Y TELÉFONOS

Central: 81-40-40-00-40

Santa Cruz: 81-80-07-62-06

Zona Norte: 81-40-40-00-23



Carta de Buena 

Salud
Expedición de documento oficial en donde se describe el 
estado de salud del ciudadano.

COSTO DEL SERVICIO

$60 pesos

HORARIO

Lunes a Viernes de 08:00 a 16:00 hrs

UNIDADES Y TELÉFONOS

Central: 81-40-40-00-40

Sta. Cruz: 81-80-07-62-06

Zona Norte: 81-40-40-00-23



Dictamen Médico 

Previo
Expedición de documento legal en donde se describen 
lesiones recientes que presenta el ciudadano.

COSTO DEL SERVICIO

$60 pesos

HORARIO

24 horas

UNIDADES Y TELÉFONOS

Central: 81-40-40-00-40

Sta. Cruz: 81-80-07-62-06

Zona Norte: 81-40-40-00-23



Hemodiálisis
Servicio proporcionado a la población en general que 
requiera tratamiento especializado por daño renal, 
ayudándolos a seguir manteniendo una vida normal 
brindado el apoyo a un tratamiento de calidad.

COSTO POR SESIÓN

$1,600 pesos

HORARIO

Lunes a Viernes de 07:00 - 15:00 hrs

CONTACTO (LLAMAR A CENTRAL)

81-80-30-60-00
Extensión: 9079



Crecemos con atención

Médica en casa
Atención médica, de enfermería y de trabajo social a 
pacientes adultos mayores y personas con discapacidades 
diferentes en estado de salud precaria a domicilio.

COSTO DEL SERVICIO
SIN COSTO

HORARIO

Lunes a Viernes de 08:00 - 13:00 hrs

CONTACTO (LLAMAR A CENTRAL)

81-40-40-00-40



Traslado de Pacientes

en Ambulancia
Traslado de pacientes en unidad de auxilio (ambulancia), solicitado 
a través de los teléfonos de emergencia, exclusivamente cuando se 
presenta una emergencia médica que requiere atención y/o 
movilización del paciente. El traslado es realizado con el 
acompañamiento de personal paramédico, quien brinda los 
cuidados de primeros auxilios y atención prehospitalaria 
necesarios, procurando en todo momento la integridad y seguridad 
del paciente durante su movilización. Este servicio está destinado 
exclusivamente a la atención de emergencias médicas y no 
contempla traslados particulares o programados para consultas 
médicas, citas, estudios, procedimientos o cualquier otro servicio 
que no derive de una situación de emergencia. 

COSTO DEL SERVICIO
SIN COSTO

HORARIO

24 hrs

CONTACTO (LLAMAR A CENTRAL)

81-40-40-90-80
81-40-40-90-81
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